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PROGETTO “ IDEE IN CRESCITA ”   

 

Il progetto “Idee in crescita” si rivolge ai giovani con disabilità e alle loro famiglie, attivando una 

collaborazione con alcune scuole superiori del territorio finalizzata ad accompagnare gli studenti disabili 

nella transizione al mondo “dei grandi”, individuando per ciascuno le opportunità maggiormente adatte, 

attraverso l’avvicinamento ai servizi per la disabilità adulta e/o l’accompagnamento verso il mondo del 

lavoro.  Parallelamente, il progetto vuole proporsi anche come “laboratorio di incontro”, offrendo loro 

maggiori opportunità di socializzazione e di inclusione sociale. A tal proposito, il Laboratorio Psico-educativo, 

servizio già attivo presso la cooperativa, rappresenta uno degli strumenti attraverso cui perseguire gli 

obiettivi di inclusione, socializzazione e abilitazione. L’intento è quello di costruire “un ponte” che possa 

agevolare la transizione dal mondo della scuola a quello dell’adultità, accompagnando i ragazzi e le loro 

famiglie nella direzione auspicata. 
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E’ pienamente operativo il progetto “Appartamenti in centro – PALAZZO Perotti” che, oltre ad 

inserirsi nelle “Sperimentazioni gestionali” (art. 19 della legge regionale n. 23/15), risponde ai principi 

della legge 112/2016 "realizzare interventi innovativi di residenzialità per le persone con disabilità 

intellettiva severa, volti alla creazione di soluzioni alloggiative di tipo familiare”. L’ ampia struttura si 

sviluppa in circa 1300 metri quadrati e costiuisce una Casa adeguata ai bisogni delle persone con 

disturbi del neurosviluppo. La nuova unità d'offerta offre ospitalità a dieci persone ed è dotata di diversi 

laboratori per lo svolgimento di attività. Gli spazi sono progettati in modo da coniugare le esigenze di 

privacy con quelle di condivisione e socialità; sono previste camere singole e spazi di vita collettiva. La 

Cooperativa ha maturato un’esperienza specifica negli interventi evidenced based da destinare a 

queste persone, il progetto specifico costituisce un “modello di buone prassi” e di riferimento per altre 

realtà organizzative.  
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Introduzione 
 
 

La cooperativa Amicizia, con il 2022, è arrivata al sedicesimo anno di stesura del bilancio 

sociale. Crediamo che questo strumento assolva ad un’importante funzione informativa e che 

favorisca una maggiore trasparenza permettendo una visione più precisa e dettagliata della 

nostra realtà organizzativa.  

Abbiamo scelto di diffondere il bilancio sociale per mezzo di due modalità: 

- all’esterno: con la pubblicazione sul sito internet della cooperativa (www.cooperativa-amicizia.it) e 

con la distribuzione cartacea nelle unità operative dei nostri servizi; 

- all’ interno : tramite consegna diretta ai soci e confronto in sede di assemblea 

 

Il Bilancio Sociale è uno strumento unico, rappresenta infatti la certificazione di un profilo etico, 

l'elemento che legittima il ruolo di un soggetto, non solo in termini strutturali ma soprattutto morali, 

agli occhi della comunità di riferimento, un momento per enfatizzare il proprio legame con il territorio, 

un'occasione per affermare il concetto di impresa come buon cittadino, cioè un soggetto economico 

che perseguendo il proprio interesse prevalente contribuisce a migliorare la qualità della vita dei 

membri della società in cui è inserito. La missione aziendale e la sua condivisione sono elementi 

importanti per ottenere il consenso dei cittadini utenti, del proprio personale, dell'opinione pubblica. 

1. Il Bilancio sociale 

                                       

1.1 Cos’è il Bilancio sociale                                    

http://www.cooperativa-amicizia.it/
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1.2 Perché il Bilancio sociale 

Il Bilancio Sociale ha la funzione di rendicontare le responsabilità, i comportamenti e i risultati sociali, 

ambientali ed economici delle attività svolte (Accountability). Ciò al fine di offrire un’informativa 

strutturata e puntuale a tutti i soggetti interessati e di carattere complementare rispetto al bilancio 

economico di esercizio. Descrive il più analiticamente possibile le ragioni per cui si sostengono o si sono 

sostenuti determinati costi, più lontani rispetto all’attività caratteristica, ma anch’essi produttori di 

vantaggi per alcune categorie di portatori di interesse. Non esiste infatti un’utilità globale ma una serie 

di utilità, ognuna per ogni pubblico di riferimento. Il Bilancio Sociale diviene pertanto la somma di una 

serie di bilanci, unificati per il fatto che l’impresa è una ed è l’unico soggetto in grado di compierne una 

sintesi. Esso costituisce un importantissimo strumento di comunicazione, un mezzo fondamentale per 

svolgere un’attività di relazioni pubbliche, per migliorare le nostre relazioni sociali ma anche industriali. 

L’obiettivo che ci si pone è quello di rafforzare la percezione pubblica dell’importanza delle nostre 

azioni, di dare maggiore visibilità all’attività svolta, in modo da accrescere quindi la propria 

legittimazione nella comunità locale di riferimento e il consenso a livello sociale. 
 

In particolare poi il Bilancio Sociale dovrebbe:  
 
 

• consentire di comprendere il ruolo svolto dalle nostre attività nella società civile;  

• essere uno strumento che confrontando quanto realizzato con le esigenze sociali preesistenti, fornisce 

informazioni sul raggiungimento degli obiettivi sociali prefissati;  

• dimostrare che il fine dell’impresa, non è solamente quello di creare profitto ma anche quello di fornire 

un valore aggiunto per la comunità;  

• essere considerato come un fattore di cruciale importanza per lo sviluppo della democrazia e della 

trasparenza nell’ambito delle attività;  

• diventare uno strumento per rendicontare le azioni sociali dell’impresa che hanno delle ricadute in 

termini di utilità, legittimazione ed efficienza; 

• rappresentare un momento di riflessione sull’impegno profuso all’interno dell’impresa, per migliorare 

la qualità del servizio, il rapporto con i fruitori, la sicurezza sul posto di lavoro, il rispetto dell’ambiente.  
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1.3 Metodologia 

Per la redazione del presente bilancio sociale sono stati presi a riferimento gli standard previsti dal Decreto 
del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019 (GU n. del 9.8.2019),  ovvero  i seguenti 
principi fondanti : 1 - rilevanza: sono state riportate solo le informazioni rilevanti per la comprensione della 
situazione e dell'andamento di Cooperativa AMICIZIA e del connesso impatto economico sociale della sua 
attività; 2 - completezza: sono stati identificati i principali stakeholder che influenzano e/o sono influenzati 
da Cooperativa AMICIZIA, evidenziando, le informazioni utili per consentire loro di valutare i risultati 
raggiunti; 3 - trasparenza: nell’esposizione si è tenuto conto del documento organizzativo 2022, delle 
indicazioni statutarie e delle informazioni costantemente disponibili sul sito; 4 - neutralità: i dati riportati 
sono rappresentati in maniera il più possibile oggettiva, vengono indicati sia gli aspetti positivi che negativi 
della gestione; 5 - competenza di periodo: le attività ed i risultati esposti fanno riferimento all’intero anno 
2022 (1/01/2022-31/12/2022), con espressa indicazioni, ove necessario, di eventuali collegamenti alle 
annualità precedenti o successive. 6 - comparabilità: si è inteso fornire anche un confronto 
prevalentemente temporale relativamente all’evoluzione dell’ organizzazione; 7 - chiarezza: per quanto 
attiene l’esposizione delle informazioni si segnala nella pianificazione prospettica un’attenzione generale 
ad un’esposizione semplice e chiara; 8 - veridicità e verificabilità: i dati riportati fanno riferimento a fonti 
certe e verificabili (es. delibere Assembleari), alle previsioni statutarie e regolamentari, al sistema di 
anagrafica di cui è dotata Cooperativa Amicizia , etc. 9 - attendibilità: le informazioni sono riportate in 
maniera oggettiva; 10 - autonomia delle terze parti: in questa edizione non sono state incaricate terze parti 
per trattare specifici aspetti di questo documento.  
 

2. CHI SIAMO    
 

2.1 Identità     
L'Amicizia Società Cooperativa Sociale rappresenta una delle realtà più significative del territorio del sud 
Milano (e non solo) nell’ambito dei servizi a favore delle persone con disabilità; attualmente gestisce un 
Ambulatorio per minori, strutture socio sanitarie diurne e residenziali accreditate dalla Regione Lombardia 
(Residenze Sanitaria per Disabili RSD, Centri Diurni per Disabili CDD, Comunità Socio Sanitaria CSS), servizi 
socio assistenziali diurni e residenziali (Centri Socio Educativi CSE, Servizio di Formazione all’Autonomia SFA, 
Comunità Alloggio, Casa delle Autonomie, Casa delle Abilità, Progetto Fiordaliso, Progetto Appartamenti in 
centro e laboratori psicoeducativi). Il fine ultimo della Cooperativa è il perseguimento dell’interesse 
generale della comunità, della promozione umana e dell’integrazione sociale. Essa si propone di offrire un 
servizio fondato su precise competenze professionali ispirandosi al messaggio cristiano, ai valori della 
mutualità, della solidarietà, dell’affermazione del primato dell’uomo, dell’impegno, delle responsabilità 
nell’esercizio dei ruoli, dello spirito comunitario e del legame con il territorio. Dal 21 marzo 2022 la 
Cooperativa Amicizia è iscritta al Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS) istituito presso il 
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali in attuazione degli artt. 45 e segg. del Codice del Terzo Settore 
(Decreto Legislativo 3 luglio 2017, n. 117), per assicurare la piena trasparenza degli enti del Terzo settore 
(ETS) attraverso la pubblicità degli elementi informativi che vi sono iscritti. 
 

2.2 Vision e mission 
La Cooperativa per rispondere ai bisogni delle persone con disabilità e delle loro famiglie gestisce unità 
d'offerta socio sanitarie e socio assistenziali, diurne e residenziali, percorsi su misura, interventi di 
sollievo e progetti mirati in ambito educativo, assistenziale e riabilitativo. La Cooperativa più in 
generale organizza ed eroga servizi e prestazioni rivolti ai soggetti con disabilità per il perseguimento 
del loro benessere individuale e delle rispettive famiglie. La Cooperativa realizza a favore dei cittadini-
utenti interventi a supporto e sviluppo di abilità utili a creare e potenziare autodeterminazione, 
utostima e maggiori autonomie spendibili per il proprio futuro, nell’ambito del contesto familiare, 
sociale, professionale attraverso l’offerta di percorsi socio educativi e formativi individualizzati 
caratterizzati da flessibilità e modularità, finalizzati all’acquisizione di competenze sociali, 

https://servizi.lavoro.gov.it/runts/it-it/DL-117-del-03072017-Codice-del-Terzo-settore.pdf
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all’assunzione di consapevolezza rispetto al proprio ruolo nella famiglia o per emanciparsi dalla stessa,  
al conseguimento dei  prerequisiti per un inserimento occupazionale e lavorativo. La filosofia di fondo 
che contraddistingue la realtà organizzativa e l’azione operativa 
della Cooperativa Amicizia è da sempre quella di perseguire il 
miglioramento continuo della qualità dei propri interventi e dei 
propri servizi al fine di consentire il maggior benessere possibile per 
i propri utenti. Tratti distintivi dell’azione della Cooperativa sono 
anche la tensione verso l’innovazione, la ricerca, la progettazione e 
la sperimentazione di nuovi interventi, il riferimento alle buone 
prassi e l’agire in una logica di rete e collaborazione con i soggetti 
istituzionali e informali del territorio; il tutto in una prospettiva di 
integrazione e partnership nell’affrontare tematiche specifiche o 
trasversali. Un approccio quello della Cooperativa che punta 
all’eccellenza e fonda la propria azione sul metodo della 
programmazione, su strutturati momenti di monitoraggio dei 
processi, di verifica e valutazione dei risultati, sulla condivisione 
delle strategie d’intervento e di sviluppo, sulla costante attenzione 
al punto di vista del destinatario del servizio e della sua famiglia.  
 
2.3 Partnership 
La Cooperativa nella convinzione che l’agire in una logica di rete deve costituire presupposto 
programmatico e metodo di lavoro che, partendo dal coinvolgimento di tutte le componenti della 
società civile, abbia lo scopo di creare un valore aggiunto, determinante per la stessa efficacia delle 
azioni progettuali ma soprattutto per una maggior qualità che è l’aspetto essenziale di qualsiasi 
intervento, collabora attivamente con il mondo del volontariato. In particolare la collaborazione e 
l’organizzazione di comuni iniziative si è realizzata con le due associazioni che da tempo svolgono 
attività di supporto a favore degli utenti inseriti nelle strutture o che fruiscono dei servizi gestiti dalla 
Cooperativa: il Gruppo Volontari Amicizia di Codogno e l’Associazione Disabili Insieme di 
Casalpusterlengo. Altro indispensabile partner storico è la Fondazione Carlo Lamberti Onlus da sempre 
a fianco della Cooperativa Amicizia. 

 

 

 
L’Associazione 

 Disabili Insieme 

 

 
La Fondazione Carlo Lamberti Onlus ha come scopo l’esclusivo perseguimento delle finalità di 
solidarietà sociale. In particolare, la Fondazione si pone come fine di offrire assistenza sociale e 
sanitaria ai diversamente abili “ …di ambo i sessi, di minore o maggiore età, principalmente a quelli che 
abbiano superato l’obbligo scolastico e non siano inseribili nel mondo del lavoro, di qualsiasi condizione 
economica”. La concreta realizzazione delle finalità statutarie avviene mediante l’erogazione indiretta 
del servizio, affidandone la gestione ad un’altra organizzazione: l’ente individuato è dal 1983 la 
Cooperativa Amicizia. La Fondazione Carlo Lamberti provvede pertanto, nei limiti dei propri mezzi, a 
sostenere l’attività dei servizi socio assistenziali e socio sanitari di cui la Cooperativa Amicizia è titolare, 
tramite l’erogazione di contributi e la concessione all’utilizzo, in comodato d’uso gratuito, di immobili 
al civile di proprietà. 

https://www.google.it/url?q=https://plus.google.com/114532713942003637441&sa=U&ei=W_YqU5XBDMr8ygOd64GYAQ&ved=0CDcQ9QEwBQ&sig2=Q09Z1FVYDI7sWOx5g73pSg&usg=AFQjCNFd27AFDB_2qjXfwqPm6IE8fMFb2A
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2.4 Assetto istituzionale  
e struttura organizzativa  
 
Le sedi territoriali della Cooperativa Amicizia  

 

          

Sede legale e amministrativa:  
Codogno, via Felice Cavallotti, 6 
 

 
Sedi operative: 
Codogno, via Felice Cavallotti, 6  
Codogno, via Molinari s.n.c. (loc. Mirandolina) 
Casalpusterlengo, via Felice Cavallotti, 149/151 
Casalpusterlengo, via Felice Cavallotti, 162 
Casalpusterlengo, via Felice Cavallotti, 175 
Casalpusterlengo, via A. De Gasperi, 8 
 
 

Partita IVA e Codice Fiscale :  07071980150 
 
La Amicizia Società Cooperativa Sociale è retta da un Consiglio di Amministrazione, eletto 
dall’Assemblea dei soci, formato da sette membri di cui : tre appartenenti alla categoria prestatori, due 
alla categoria fruitori, uno alla categoria volontari e un componente non socio indicato dalla 
Fondazione Carlo Lamberti.  

 
Consiglio di 

Amministrazione 
e Collegio sindacale 

 
 

 
 

Consiglio  
di Amministrazione 

Organo di Controllo                                   
e di Revisione 

Marco Landi 
Massimo Varischi  
Marialinda Morsiani 
Pietro Siboni 
Simona Maserati 
Mario Comizzoli 
Losi Giuseppe 

socio volontario 
socio prestatore           
socio fruitore      
socio prestatore            
socio prestatore            
socio fruitore   
componente non socio 
indicato dalla Fondazione Lamberti 

Presidente 
Consigliere VP 
Consigliere 
Consigliere 
Consigliere 
Consigliere 
Consigliere 
 

Raggi Giuseppe 
Crosignani Emilia 
Vanni Mauro 

Presidente  
Sindaco 
Sindaco 

Monica Giorgis Direttore  
 

Segretario verbalizzante 

Sede 
centrale 
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La Cooperativa nel 2022 contava n. 114 soci (n. 52 soci prestatori, n. 50 soci fruitori, n. 12 soci 
volontari) e complessivamente si è presa cura di 270 utenti. Alla data del 31/12/2022 la struttura 
organizzativa era composta complessivamente da n. 170 operatori e n. 270 utenti. 
 

  Totale soci Maschi Femmine 

Anno 2019 126 46 80 

Anno 2020 124 45 79 

Anno 2021 118 46 72 

Anno 2022 112 59 53 

 
 

 
 

Anno 2019 Anno 2020 Anno 2021 Anno 2022

126 124
118

112

46 45 46

59

80 79

72

53

Totale soci Maschi Femmine
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3. A che punto siamo 
 
3.1 La compagine sociale 

 
 
 
 
 
      

 

  Totale dipendenti Maschi Femmine 

Anno 2019 160 43 117 

Anno 2020 161 49 112 

Anno 2021 170 48 122 

Anno 2022 170 47 123 
 

 

 

 

 
 

160
161

170

170

43

49

48

47

117 112
122

123

Anno 2019 Anno 2020 Anno 2021 Anno 2022

Totale dipendenti Maschi Femmine
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 Prestatori Fruitori Volontari 

Anno 2019 54 69 13 

Anno 2020 54 57 13 

Anno 2021 52 53 13 

Anno 2022 50 50 12 

 
 

  
 

  Compagine sociale 

Anno 2019 126 

Anno 2020 124 

Anno 2021 118 

Anno 2022 112 

 
 

 
 

54 54 52 50

69

57 53

50

13 13 13 12

Anno 2019 Anno 2020 Anno 2021 Anno 2022

Prestatori

Fruitori

Volontari

Anno 2019
Anno 2020

Anno 2021

Anno 2022

126
124 118

112

Compagine sociale
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Categoria Maschi Femmine Totale 

Prestatori 19 31 50 

Fruitori 17 33 50 

Volontari 8 4 12 

Totale 44 68 112 

 

 
 

Compagine sociale per fascia d'età Maschi Femmine Totale 

Soci sotto i 30 anni 1 1 2 

Soci tra i 30 e i 40 anni 3 5 8 

Soci tra i 41 e i 50 anni 6 9 15 

Soci tra i 51 e i 60 anni 18 17 35 

Soci oltre 60 anni 31 21 52 

Totale 59 53 112 

 
 

 

Prestatori

Fruitori

Volontari

Totale

19

17

8

44

31

33

4

68

50

50

12

112

Maschi Femmine Totale

1 1

3
56

9

18 17

31
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Soci sotto i 30 anni Soci tra i 30 e i 40 anni Soci tra i 41 e i 50 anni Soci tra i 51 e i 60 anni Soci oltre 60 anni
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3.2 I dipendenti 

                            
 

  Totale dipendenti Maschi Femmine 

Anno 2019 160 43 117 

Anno 2020 161 49 112 

Anno 2021 170 48 122 

Anno 2022 170 47 123 
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170

170
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48
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117 112
122
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Anno 2019 Anno 2020 Anno 2021 Anno 2022

Totale dipendenti Maschi Femmine
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Rapporto di lavoro Maschi Femmine 

Tempo pieno 42 93 

Tempo parziale 5 30 

Totale 48 122 

 

 
 

Rapporto di lavoro Unità 

Subordinato 169 

Collaboratore 1 

Libero professionale 19 

Totale 189 
 

 

b 
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5
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48
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M AS C H I FEM M INE

Tempo pieno Tempo parziale Totale

0

50

100

150

200

Subordinato; 169

Collaboratore; 1

Libero 
professionale; 19

Totale; 189

RAPPORTO DI LAVORO
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Unità d'offerta/Servizi Totale dipendenti Maschi  Femmine 

Uffici Amministrativi 7 1 6 

CDD Casalpusterlengo 18 7 11 

CDD Codogno 14 6 8 

CSE Giovani idee 1 0 1 

CSE-SFA  Amicizia 8 2 6 

CA-CSS / Centri Diurni -Casa delle A utonomie  10 0 10 

Servizio Infermieristico-Riabilitativo 12 5 7 

RSD Amicizia-Primavera - Faggio Rosso - Appartamenti in centro 76 20 56 

Ambulatori 6 1 5 

Servizi Domiciliari 1 0 1 

Servizi Generali e Tecnici 17 2 15 

Totale 170 44 126 
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Figure professionali Numero 

A.S.A. e OSS 71 

Counsulente psicoeducativo 2 

Animatori e Arteterapisti 2 

Add. Servizi Generali e Tecnici 17 

Personale Educativo 49 

Infermiere Professionale 6 

Impiegata Amministrativa 6 

Terapisti della riabilitazione 7 

Direttore 1 

Operatrice shiatsu.do 1 

Psicologi 1 

Responsabili di Servizio 10 

Medici di Struttura e Specialisti 17 

Totale 190 
 

 
 

A . S . A .  E  O S S

C O U N S U L E N T E  P S I C O E D U C A T I V O

A N I M A T O R I  E  A R T E T E R A P I S T I

A D D .  S E R V I Z I  G E N E R A L I  E  T E C N I C I

P E R S O N A L E  E D U C A T I V O

I N F E R M I E R E  P R O F E S S I O N A L E

I M P I E G A T A  A M M I N I S T R A T I V A

T E R A P I S T I  D E L L A  R I A B I L I T A Z I O N E

D I R E T T O R E

O P E R A T R I C E  S H I A T S U . D O

P S I C O L O G I

R E S P O N S A B I L I  D I  S E R V I Z I O

M E D I C I  D I  S T R U T T U R A  E  S P E C I A L I S T I

T O T A L E

71

2

2

17

49

6

6

7

1

1

1

10

17

190
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Personale per fasce d'età Totale dipendenti Maschi Femmine 

Under 25 7 0 7 

Dai 25 ai 35 anni 33 10 23 

Dai 36 e i 50 anni 80 26 54 

Over 50 50 11 39 

Totale  170 47 123 
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3.2.1 La formazione                                                  
  

 
 

  
  

 
 

Con “formazione continua” si intendono tutte quelle attività di apprendimento in cui si consolidano e 
sviluppano nuove abilità professionali - personali, nell’ ottica di un agire sempre più efficace. Per la 
Cooperativa Amicizia, l’ambito formativo costituisce un asset strategico per il successo dell’organizzazione, 
si configura come un vero e proprio “investimento” che genera outcome positivi per chi partecipa, per i 
colleghi e, naturalmente, gli stakeholder con cui interagiamo. 
 

Docenza Ore di formazione 

Dott. Mauro Soldati (sicurezza) 77 

Dott.ssa Paola Soccini (Feuerstein) 321 

Dott. Soavi Giuseppe 130 

FKT Plebani -  Esposito 48 

EL.FO Elaborazione S.R.L. 8 

CESVIP (sicurezza) 508 

Dott.ssa Irene Ronca (resilienza) 36 

Formazione e Servizi srl  (ECM FAD) 2600 

Dott.sss Marilena Zacchini (ASD) 102 

Prof. Serafino Corti (disturbi neurosviluppo) 56 

Dott.ssa Lorenza Chiozzi (ABA) 330 

Varie ECM  217 
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3.3 I cittadini utenti 

              
 
 

Anno Totale utenti  Maschi Femmine 

2019 244 160 84 

2020 239 155 84 

2021 256 167 86 

2022 273 179 91 

 incluso un posto di pronto intervento   

 e due unità per Progetto FIORDALISO   
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Unità d'offerta/Servizio Totale utenti Maschi  Femmine 
Pronto Intervento 1 0 0 

Progetto Fiordaliso 2 0 0 

CDD Casalpusterlengo 31 15 16 

CDD Codogno 31 19 12 

CSE Giovani idee 3 3 0 

CSE 30 16 14 

CA-CSS-Casa Autonomie - Casa delle abilità 18 12 6 

RSD Amicizia 29 15 14 

RSD Primavera 11 9 2 

Palazzo Perotti  - Appartamenti in centro 4 4 0 

RSD Faggio Rosso 10 6 4 

SFA 10 6 4 

Ambulatori 77 63 14 

Laboratori Psicoeducativi 16 11 5 

TOTALE 273 179 91 

 

 
 

Permanenza nell'unità d'offerta/servizio Totale utenti Maschi Femmine 

Inserito da oltre 20 anni 62 37 25 

Inserito da 11 a 20 anni 66 36 30 

Inserito da 6 a 10 anni 62 45 17 

Inserito da meno di 5 anni  80 61 19 

Totale (escluso pronto intervento  + Progetto Fiordaliso) 270 179 91 
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Utenti per fasce d'età Totale utenti Maschi Femmine 

Utenti under 18 90 73 17 

Utenti dai 18 ai 30 anni 50 23 27 

Utenti dai 31 ai 45 anni 70 49 21 

Utenti dai 46 ai 59 anni 44 27 17 

Utenti dai 60 ai 65 anni 8 2 6 

Utenti over 65 8 5 3 

Totale  270 179 91 
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3.4 Le unità d’offerta 
 

             
  

Unità d’offerta residenziali Capacità ricettiva  Utenza al 31/12/2022 

Comunità Alloggio e CSS  10 10 

Casa delle Autonomie 8 5 

Casa delle Abilità 4 3 

Appartamenti in centro - Palazzo Perotti 10 4 

Progetto Fiodaliso 2 2 

RSD Amicizia (un posto Pronto Intervento) 30 30 

RSD Faggio Rosso 10 10 

RSD Primavera 11 11 
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Unità d’offerta sedi di Codogno Capacità ricettiva  Posti occupati 31/12/2022 

CDD Amicizia 30 30 

RSD Amicizia - Primavera - Faggio Rosso  51 51 

Appartamenti in centro – Palazzo Perotti 10 4 

CSE Giovani idee 8 3 

CSE Amicizia 25 23 

Progetto Fiordaliso 2 2 

Ambulatori  - 77 

SFA 35 8 

Laboratori psicoeducativi 20 14 
 

 
 

Unità d’offerta sedi di Casalpusterlengo Capacità ricettiva  Posti occupati 31/12/2022 

CDD Volo Libero 30 30 

Casa delle Abilità 4 3 

CA/CSS 10 10 

Casa Autonomie 8 5 
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3.5 La dimensione economica                                                    

 
 
 
 

 
 
  

Anno 
2019 

Anno 
2020 

Anno 
2021 

Anno 
2022 

 

Valore della produzione 
riclassificato 

€ 5.742 € 5.741 € 6.162 € 6.690 

 

 
 

 
Anno 
2019 

Anno 
2020 

Anno 
2021 

Anno 
2022 

  

Ricchezza distribuita ai 
dipendenti (salari e contributi) 

€ 4.220 € 4.031 € 4.572 € 4.672 

 

 
 
Si rende noto che ai sensi dell’art. 16, comma 1 del CTS la Cooperativa Amicizia ha rispettato il 
“principio di differenza retributiva tra lavoratori dipendenti”, esso risulta inferiore al rapporto uno a 
otto sulla base della retribuzione annua lorda  
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3.6  Prestito sociale 

 

                      
 
Il prestito sociale rappresenta uno strumento importante sia come finanziamento della realtà 
organizzativa sia per la stretta connessione con il socio che si sente più coinvolto e partecipe. La 
cooperativa attraverso il prestito sociale attua il finanziamento della propria attività raccogliendo il 
capitale dai soci. In buona sostanza nel prestito sociale cooperativo i soci prestano capitale (denaro) 
alla cooperativa la quale, oltre a restituire quanto prestato, corrisponderà una remunerazione sotto 
forma di interesse, al pari di una comunissima banca. Questa forma di finanziamento attuato dalle 
società cooperative, da oltre un centinaio di anni, rappresenta una forma consolidata di risparmio 
solidale, equo e socialmente responsabile. E’ sulla base di tali premesse e della possibilità prevista dallo 
statuto che l’assemblea dei soci della Cooperativa Amicizia ha approvato un regolamento del prestito 
sociale. Alla data del 31/12/2022 il prestito ammontava complessivamente a € 410.160,69. Nel grafico 
seguente viene data evidenza in percentuale dei soci sottoscrittori del prestito distinti per categoria. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Prestatori
39%

Fruitori
61%

Sottoscrittori prestito sociale distinti per categoria

Prestatori Fruitori
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4. Come andiamo? 
 
 
4.1 Esiti customer satisfaction Utenti 
Valore medio tra i diversi servizi 

 

 
COSA NE PENSANO I FRUITORI DEI TUOI SERVIZI? 
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4.2 Esiti customer satisfaction 
dipendenti 
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I n  m e m o r i a  d i  
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RASSEGNA STAMPA 2022 
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Amicizia Società Cooperativa Sociale 

Via F. Cavallotti, 6 - 26845 Codogno 

tel. 0377.430508 – fax 0377.311001 

E- mail : uff.protocollo@cooperativa-amicizia.it 

Pec mail : amicizia@pec.cooperativa-amicizia.it 

Web  :  www.cooperativa-amicizia.it 

Facebook : www.facebook.com/Cooperativa-Amicizia-Onlus-Codogno-109783370659298 

mailto:uff.protocollo@cooperativa-amicizia.it
http://www.cooperativa-amicizia.it/

